Entente du Grand Ouest et du Centre
pour le perfectionnement des personnels
EGOC des caisses d'Allocations familiales

Public

1 groupe d'agents CAF
Pré-requis

Disposer d'un PC portable
et a minima possibilité

d’utiliser Copilot ou
Chatgpt en séance.

Modalités pratiques

Durée : 4 heures soit 2h le
matin et 2h I'apres-midi
Calendrier - Lieux -
Modalités d'acces :
Planification sur le site
EGOC [Sessions a venir]
Nous contacter pour suivi
des programmations et
des planning sur

WWW.egoc.org
Catégorie
Formations

Tarifs

Modalités d'animation

En présentiel

Formateur
TOURNESAC Gaél
Effectif

1d'agents Caf

Taux de satisfaction

Tarif / Colt stagiaire

Formation sur l'intelligence artificielle-journée

MAJ : Dimanche 05 juillet 2026

Objectif professionnel

Cette formation a pour principaux objectifs de faire découvrir aux stagiaires
ce qu'est I'Intelligence Atrtificielle et ses impacts potentiels sur les activités.

Contenu

Durées et conditions d'expérimentation

Avant d'aborder des cas pratiques et d'expérimenter des usages, il est
nécessaire que tout le groupe de stagiaires partage une méme
représentation de ce qu'est I'lA et notamment I'lA dite générative

Pour expérimenter des usages d'IA générative, il faut pouvoir utiliser des
outils gratuits tels que Chatgpt ou Copilot (microsoft). Chatgpt nécessite au
préalable la création d'un compte (a faire en général avec un email
personnel avant la formation), et Copilot est a priori déja disponible sur
I'ensemble des comptes managers d'une CAF via la suite 0365. Un
deuxieéme niveau de licence copilot plus intégré aux différents outils de
bureautique existe mais nécessite une licence payante en sus de
I'abonnement 0365.

Cela implique une durée minimale de 3 heures pour a la fois aborder
collectivement le sujet puis passer en partage de pratiques, et que
chacun(e) vienne avec un PC portable et a minima une possibilité d'utiliser
Copilot ou Chatgpt en séance.

Thématiques développées

Démystification de ce qu'est I'lA, et notamment I'lA dite “générative”

Les enjeux de I'lA pour la société et le monde du travail en particulier

Focus sur les outils d'lA générative disponibles (type copilot ou chat gpt ou
autre) : comment ils fonctionnent, leur potentiel et leurs limites ou risques
Les usages pratiques de ces outils et notamment I'art du “prompt”
Démonstrations et partage de cas pratiques en lien avec I'environnement de
travail des managers de la Caf

Temps d'échanges et d'expérimentation de tous sur PC portable ou mobile
et Chatgpt/Copilot

Déroulé de I'animation

Matin : 10h-12h
Ouverture de la conférence et récolte des questions/interrogations des
participants - Ces questions serviront de “fil rouge” a la conférence (15 mn)
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Démystification de I'lA sous forme de débats mouvants (1 heure 45) : les
managers sont interpellés et amenés a s'exprimer et se positionner sur
certains sujets liés a I'lA puis des apports théoriques et démonstrations
viennent apporter des éléments de réponses

Aprés-midi : 14h-16h

Ateliers/partages de pratiques et d'usages des outils Copilot/Chat GPT en
fonction managériale par petits groupes de 4-5 stagiaires (1 heure 30).
L'animateur passe de groupe en groupe et utilise un video projecteur pour
répondre a des questions et partager quelques démonstrations a tous.
Chaque groupe est amené a synthétiser et partager son retour d'expérience
au collectif (15 mn)

Tour de paroles libre pour refermer I'atelier (15 mn)

Méthodes mobilisées

La journée en présentiel sera construite pour étre fortement participative et
permettra aux stagiaires de pratiquer certains outils tout en échangeant
entre pairs sur les conséquences de I'lA sur leurs activités.

Un support de présentation (sous forme de slides) sera utilisé tout au long
des temps d'apports théoriques et sera remis aux stagiaires a l'issue de la
formation.

La journée fera I'objet d'un temps d'ouverture et d'inclusion des stagiaires
et d'un tour de table a chaud permettant a chacun de partager ses ressentis
sur la journée.

Modalités d'évaluation et de validation:

Evaluation en amont : sous forme d'un questionnaire ou d'un entretien avec
le formateur pour valider les prérequis, d'évaluer les besoins spécifiques et
de déterminer le niveau de connaissances

Evaluation au cours de la formation : validation de la compréhension et de
I'acquisition des connaissances sous forme mises en situations, de
réflexions collectives et d'utilisation d'outils de diagnostic

Evaluation a chaud : a l'issue de la formation, un bilan oral et une évaluation
écrite permettront d'apprécier la qualité de la prestation et de mesurer
I'efficacité de I'action au regard des objectifs globaux

Evaluation a froid : réalisée avec un outil interne Caf
Attestation de suivi : Feuille de présence

Attestation de participation mentionnant les objectifs, la nature et la durée
de I'action sera remise aux stagiaires a I'issue de la formation
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Accessibilité:

Nos formations sont accessibles a tous les agents Caf. Pour toutes
personnes en situation de handicap, nous vous invitons a nous contacter
afin d'étudier ensemble les modalités d'accés a la formation et de nous
transmettre tout document nécessaire pour I'ajustement des prestations et la
mise en oeuvre de dispositifs adaptés.

Niveau d'accessibilité des prestations proposées dans les locaux de I'EGOC
: fiche informative du registre public d'accessibilité disponible sur le site de
I'EGOC : Page « Contact et Accessibilité »

Délais d'accés a la formation:

Délais d'acceés entre la demande et le début de la prestation : engagement
d'une réponse dans les 15 jours ou conditionné aux délais de procédures de
marcheé (1 mois pour les sessions INTER).

Pour toutes informations administratives, pédagogiques,
d'accompagnement aux personnes

ou d'une adaptation de la formation sur mesure,

vous pouvez hous contacter au 02 99 29 82 42 ou 02 99 29 82 43
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