
Entente du Grand Ouest et du Centre
pour le perfectionnement des personnels
des caisses d'Allocations familiales

EGOC - Caf 35 / Cours des Alliés – 35028 Rennes Cedex 9 – www.egoc.org
Enregistré sous le n° 53350002335 auprès du Préfet de région de Bretagne

N° Siret : 777749375 00021

À Rennes le Mardi 7 juillet 2026

Dossier suivi par Amel Latati
amel-zeyneb.latati@caf35.caf.fr

Caisse d'Allocations Familiale de Charente

30-32 boulevard de Bury
CS 90000

16911 Angoulême Cedex 9

À l'attention de Isabelle BLANCHET

Objet : Convocation - Formation « 2026-Gérer ses émotions dans la relation
allocataires-NA »

Madame, Monsieur,

Nous vous confirmons que la formation « 2026-Gérer ses émotions dans la relation allocataires-NA »
est programmée sur 2 jour(s) :

Jeudi 1 octobre 2026 - Horaires : 09:00 - 12:30 et 13:30 - 17:00
Vendredi 2 octobre 2026 - Horaires : 09:00 - 12:30 et 13:30 - 17:00
Lieu : Siège de la Caf d'Angoulème

Cette session sera dispensée par Formateur Institutionnel, Formateur expert, Marie-Elodie Gy.

Nous vous transmettons le programme en pièce jointe.

Veuillez croire, Madame, Monsieur, en l'assurance de notre vive et très cordiale considération.

Responsable EGOC,
Philippe LACHAUD

mailto:amel-zeyneb.latati@caf35.caf.fr
https://www.egoc.org/formation/gerer-ses-emotions-dans-la-relation-allocataires
https://www.egoc.org/
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À Rennes le Mardi 7 juillet 2026

Dossier suivi par Amel Latati
amel-zeyneb.latati@caf35.caf.fr

Caisse d'Allocations Familiale de Charente

30-32 boulevard de Bury
CS 90000

16911 Angoulême Cedex 9

À l'attention de Amandine BLANCHON

Objet : Convocation - Formation « 2026-Gérer ses émotions dans la relation
allocataires-NA »

Madame, Monsieur,

Nous vous confirmons que la formation « 2026-Gérer ses émotions dans la relation allocataires-NA »
est programmée sur 2 jour(s) :

Jeudi 1 octobre 2026 - Horaires : 09:00 - 12:30 et 13:30 - 17:00
Vendredi 2 octobre 2026 - Horaires : 09:00 - 12:30 et 13:30 - 17:00
Lieu : Siège de la Caf d'Angoulème

Cette session sera dispensée par Formateur Institutionnel, Formateur expert, Marie-Elodie Gy.

Nous vous transmettons le programme en pièce jointe.

Veuillez croire, Madame, Monsieur, en l'assurance de notre vive et très cordiale considération.

Responsable EGOC,
Philippe LACHAUD

mailto:amel-zeyneb.latati@caf35.caf.fr
https://www.egoc.org/formation/gerer-ses-emotions-dans-la-relation-allocataires
https://www.egoc.org/
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EGOC - Caf 35 / Cours des Alliés – 35028 Rennes Cedex 9 – www.egoc.org
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À Rennes le Mardi 7 juillet 2026

Dossier suivi par Amel Latati
amel-zeyneb.latati@caf35.caf.fr

Caisse d'Allocations Familiale de Charente

30-32 boulevard de Bury
CS 90000

16911 Angoulême Cedex 9

À l'attention de Stéphanie BLONDEAU

Objet : Convocation - Formation « 2026-Gérer ses émotions dans la relation
allocataires-NA »

Madame, Monsieur,

Nous vous confirmons que la formation « 2026-Gérer ses émotions dans la relation allocataires-NA »
est programmée sur 2 jour(s) :

Jeudi 1 octobre 2026 - Horaires : 09:00 - 12:30 et 13:30 - 17:00
Vendredi 2 octobre 2026 - Horaires : 09:00 - 12:30 et 13:30 - 17:00
Lieu : Siège de la Caf d'Angoulème

Cette session sera dispensée par Formateur Institutionnel, Formateur expert, Marie-Elodie Gy.

Nous vous transmettons le programme en pièce jointe.

Veuillez croire, Madame, Monsieur, en l'assurance de notre vive et très cordiale considération.

Responsable EGOC,
Philippe LACHAUD

mailto:amel-zeyneb.latati@caf35.caf.fr
https://www.egoc.org/formation/gerer-ses-emotions-dans-la-relation-allocataires
https://www.egoc.org/
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À Rennes le Mardi 7 juillet 2026

Dossier suivi par Amel Latati
amel-zeyneb.latati@caf35.caf.fr

Caisse d'Allocations Familiale de Charente

30-32 boulevard de Bury
CS 90000

16911 Angoulême Cedex 9

À l'attention de Myriam CLEMENT

Objet : Convocation - Formation « 2026-Gérer ses émotions dans la relation
allocataires-NA »

Madame, Monsieur,

Nous vous confirmons que la formation « 2026-Gérer ses émotions dans la relation allocataires-NA »
est programmée sur 2 jour(s) :

Jeudi 1 octobre 2026 - Horaires : 09:00 - 12:30 et 13:30 - 17:00
Vendredi 2 octobre 2026 - Horaires : 09:00 - 12:30 et 13:30 - 17:00
Lieu : Siège de la Caf d'Angoulème

Cette session sera dispensée par Formateur Institutionnel, Formateur expert, Marie-Elodie Gy.

Nous vous transmettons le programme en pièce jointe.

Veuillez croire, Madame, Monsieur, en l'assurance de notre vive et très cordiale considération.

Responsable EGOC,
Philippe LACHAUD

mailto:amel-zeyneb.latati@caf35.caf.fr
https://www.egoc.org/formation/gerer-ses-emotions-dans-la-relation-allocataires
https://www.egoc.org/


Entente du Grand Ouest et du Centre
pour le perfectionnement des personnels
des caisses d'Allocations familiales

EGOC - Caf 35 / Cours des Alliés – 35028 Rennes Cedex 9 – www.egoc.org
Enregistré sous le n° 53350002335 auprès du Préfet de région de Bretagne

N° Siret : 777749375 00021

À Rennes le Mardi 7 juillet 2026

Dossier suivi par Amel Latati
amel-zeyneb.latati@caf35.caf.fr

Caisse d'Allocations Familiale de Charente

30-32 boulevard de Bury
CS 90000

16911 Angoulême Cedex 9

À l'attention de Fabienne D'ANGELO

Objet : Convocation - Formation « 2026-Gérer ses émotions dans la relation
allocataires-NA »

Madame, Monsieur,

Nous vous confirmons que la formation « 2026-Gérer ses émotions dans la relation allocataires-NA »
est programmée sur 2 jour(s) :

Jeudi 1 octobre 2026 - Horaires : 09:00 - 12:30 et 13:30 - 17:00
Vendredi 2 octobre 2026 - Horaires : 09:00 - 12:30 et 13:30 - 17:00
Lieu : Siège de la Caf d'Angoulème

Cette session sera dispensée par Formateur Institutionnel, Formateur expert, Marie-Elodie Gy.

Nous vous transmettons le programme en pièce jointe.

Veuillez croire, Madame, Monsieur, en l'assurance de notre vive et très cordiale considération.

Responsable EGOC,
Philippe LACHAUD

mailto:amel-zeyneb.latati@caf35.caf.fr
https://www.egoc.org/formation/gerer-ses-emotions-dans-la-relation-allocataires
https://www.egoc.org/


Entente du Grand Ouest et du Centre
pour le perfectionnement des personnels
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Enregistré sous le n° 53350002335 auprès du Préfet de région de Bretagne

N° Siret : 777749375 00021

À Rennes le Mardi 7 juillet 2026

Dossier suivi par Amel Latati
amel-zeyneb.latati@caf35.caf.fr

Caisse d'Allocations Familiale de Charente

30-32 boulevard de Bury
CS 90000

16911 Angoulême Cedex 9

À l'attention de Estelle GUILLON

Objet : Convocation - Formation « 2026-Gérer ses émotions dans la relation
allocataires-NA »

Madame, Monsieur,

Nous vous confirmons que la formation « 2026-Gérer ses émotions dans la relation allocataires-NA »
est programmée sur 2 jour(s) :

Jeudi 1 octobre 2026 - Horaires : 09:00 - 12:30 et 13:30 - 17:00
Vendredi 2 octobre 2026 - Horaires : 09:00 - 12:30 et 13:30 - 17:00
Lieu : Siège de la Caf d'Angoulème

Cette session sera dispensée par Formateur Institutionnel, Formateur expert, Marie-Elodie Gy.

Nous vous transmettons le programme en pièce jointe.

Veuillez croire, Madame, Monsieur, en l'assurance de notre vive et très cordiale considération.

Responsable EGOC,
Philippe LACHAUD

mailto:amel-zeyneb.latati@caf35.caf.fr
https://www.egoc.org/formation/gerer-ses-emotions-dans-la-relation-allocataires
https://www.egoc.org/
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À Rennes le Mardi 7 juillet 2026

Dossier suivi par Amel Latati
amel-zeyneb.latati@caf35.caf.fr

Caisse d'Allocations Familiale de Charente

30-32 boulevard de Bury
CS 90000

16911 Angoulême Cedex 9

À l'attention de Soizic INIAL

Objet : Convocation - Formation « 2026-Gérer ses émotions dans la relation
allocataires-NA »

Madame, Monsieur,

Nous vous confirmons que la formation « 2026-Gérer ses émotions dans la relation allocataires-NA »
est programmée sur 2 jour(s) :

Jeudi 1 octobre 2026 - Horaires : 09:00 - 12:30 et 13:30 - 17:00
Vendredi 2 octobre 2026 - Horaires : 09:00 - 12:30 et 13:30 - 17:00
Lieu : Siège de la Caf d'Angoulème

Cette session sera dispensée par Formateur Institutionnel, Formateur expert, Marie-Elodie Gy.

Nous vous transmettons le programme en pièce jointe.

Veuillez croire, Madame, Monsieur, en l'assurance de notre vive et très cordiale considération.

Responsable EGOC,
Philippe LACHAUD

mailto:amel-zeyneb.latati@caf35.caf.fr
https://www.egoc.org/formation/gerer-ses-emotions-dans-la-relation-allocataires
https://www.egoc.org/
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pour le perfectionnement des personnels
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À Rennes le Mardi 7 juillet 2026

Dossier suivi par Amel Latati
amel-zeyneb.latati@caf35.caf.fr

Caisse d'Allocations Familiale de Charente

30-32 boulevard de Bury
CS 90000

16911 Angoulême Cedex 9

À l'attention de Camille MASSON

Objet : Convocation - Formation « 2026-Gérer ses émotions dans la relation
allocataires-NA »

Madame, Monsieur,

Nous vous confirmons que la formation « 2026-Gérer ses émotions dans la relation allocataires-NA »
est programmée sur 2 jour(s) :

Jeudi 1 octobre 2026 - Horaires : 09:00 - 12:30 et 13:30 - 17:00
Vendredi 2 octobre 2026 - Horaires : 09:00 - 12:30 et 13:30 - 17:00
Lieu : Siège de la Caf d'Angoulème

Cette session sera dispensée par Formateur Institutionnel, Formateur expert, Marie-Elodie Gy.

Nous vous transmettons le programme en pièce jointe.

Veuillez croire, Madame, Monsieur, en l'assurance de notre vive et très cordiale considération.

Responsable EGOC,
Philippe LACHAUD

mailto:amel-zeyneb.latati@caf35.caf.fr
https://www.egoc.org/formation/gerer-ses-emotions-dans-la-relation-allocataires
https://www.egoc.org/


Entente du Grand Ouest et du Centre
pour le perfectionnement des personnels
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EGOC - Caf 35 / Cours des Alliés – 35028 Rennes Cedex 9 – www.egoc.org
Enregistré sous le n° 53350002335 auprès du Préfet de région de Bretagne

N° Siret : 777749375 00021

À Rennes le Mardi 7 juillet 2026

Dossier suivi par Amel Latati
amel-zeyneb.latati@caf35.caf.fr

Caisse d'Allocations Familiale de Charente

30-32 boulevard de Bury
CS 90000

16911 Angoulême Cedex 9

À l'attention de Nathalie POMIES-HORN

Objet : Convocation - Formation « 2026-Gérer ses émotions dans la relation
allocataires-NA »

Madame, Monsieur,

Nous vous confirmons que la formation « 2026-Gérer ses émotions dans la relation allocataires-NA »
est programmée sur 2 jour(s) :

Jeudi 1 octobre 2026 - Horaires : 09:00 - 12:30 et 13:30 - 17:00
Vendredi 2 octobre 2026 - Horaires : 09:00 - 12:30 et 13:30 - 17:00
Lieu : Siège de la Caf d'Angoulème

Cette session sera dispensée par Formateur Institutionnel, Formateur expert, Marie-Elodie Gy.

Nous vous transmettons le programme en pièce jointe.

Veuillez croire, Madame, Monsieur, en l'assurance de notre vive et très cordiale considération.

Responsable EGOC,
Philippe LACHAUD

mailto:amel-zeyneb.latati@caf35.caf.fr
https://www.egoc.org/formation/gerer-ses-emotions-dans-la-relation-allocataires
https://www.egoc.org/

